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附件1：食堂及小卖部服务人力投入计划书

1.投标方基础信息

	项目
	项目内容
	填写要求

	投标单位名称（全称）
	
	与营业执照一致，需加盖单位公章

	法定代表人
	
	签字或加盖法人章

	授权委托人（如有）
	
	附授权委托书，无授权则填“无”

	联系电话
	
	填写有效座机及手机号

	电子邮箱
	
	填写常用办公邮箱


2.食堂人力投入明细

核算基准：按日均700人就餐标准配置，总人数≥18人
	序号
	岗位名称
	投入人数
	人均月薪
	人员资质/技能要求
	备注

	1
	厨师长
	
	
	30-50周岁，中专及以上学历，3年以上厨房管理经验，每日在岗≥8小时等
	负责后厨全面管理，涵盖菜单设计、食材管控、人员调度，监督菜品质量与出品标准，保障厨房安全

	2
	炒师
	
	
	持厨师证、3年以上食堂工作经验等
	负责菜品制作

	3
	面点师
	
	
	具有面点制作经验，擅长中式主食、点心等
	负责早餐面点、各类主食及点心的制作与供应

	4
	煮粉师
	
	
	熟悉煮粉流程，操作熟练，能保证出餐速度与品质
	负责米粉、面条等煮制类食物的烹制与调味

	5
	营养师
	
	
	持公共营养师或相关资质，具备配餐知识
	负责食谱营养搭配、膳食指导与健康餐饮建议

	6
	切配工
	
	
	刀工熟练，认识常见食材，能按标准进行分切加工
	负责蔬菜、肉类、水产等所有食材的清洗、分切、改刀及按要求备料，保障各岗位所需原料的及时供应

	7
	上杂
	
	
	熟悉蒸箱、炖汤等操作，具备食材初加工经验
	负责蒸制菜品、炖汤及各类食材的初步加工与备料

	8
	服务员
	
	
	健康证、服务意识良好等
	负责就餐服务、餐具整理

	9
	清洁工
	
	
	健康证、熟悉清洁流程等
	负责食堂食材清洗、餐具清洗、卫生清洁等

	10
	送餐员
	
	
	持健康证、熟悉送餐路线等
	负责餐食配送服务

	11
	管理人员（职业经理）
	
	
	持管理相关证书、3年以上餐饮管理经验等
	负责食堂整体运营管理及配合医院的对接工作

	12
	管理人员（食品安全管理人员）
	
	
	持食品安全管理员证书、熟悉食安法规等
	负责食品安全监管

	食堂人力总计
	


3.小卖部人力投入明细

核算基准：院区内40㎡配备1名销售人员，宿舍区70㎡配备1名销售人员，总人数≥2人
	序号
	岗位名称
	服务区域及人数
	人员资质/技能要求（投标方填写）
	备注

	1
	销售人员
	院区______名宿舍区______名
	健康证、沟通能力良好等
	负责商品销售

	2
	管理员
	院区______名宿舍区______名
	持管理证书、熟悉商品管理等
	负责库存及运营管理

	小卖部人力合计
	


4.人力配置说明与承诺

	项目
	内容（投标方填写/确认）

	配置依据说明
	________________________结合日均就餐人数、小卖部实际运营需求等，说明人力配置的合理性）

	人员到岗承诺
	□我方承诺，中标后______个工作日内完成全部人员招聘及到岗工作，确保食堂及小卖部按时运营

	资质真实性承诺
	□我方承诺，上述填写的人员资质信息真实有效，中标后可提供相关证书原件供核查，如有虚假愿承担违约责任

	人员稳定性承诺
	□我方承诺，服务期内核心岗位人员变动率不超过______%，变动前需提前______天书面通知招标单位并获得同意

	其他补充说明
	________________________（人员培训计划、排班制度等，无补充则填“无”）


5.签章确认

	投标单位（盖章）：
	法定代表人/授权委托人（签字）：

	日期：______年____月____日
	日期：______年____月____日


重要提示：1.本计划书需完整填写，“□”项需勾选确认，未按要求填写或签章的视为无效计划；2.食堂及小卖部人力需分别配置、独立管理，不得混用；3.招标单位有权对中标方人员配置情况进行核查，如与本计划不符，将追究其违约责任。

附件2：食堂及小卖部监督管理费率投标报价表

	序号
	填写项目
	具体内容
	备注/填写要求

	1
	投标单位名称（全称）
	
	需与营业执照一致，加盖单位公章

	2
	法定代表人
	
	签字或加盖法人章

	3
	委托授权人（如有）
	
	无授权则不填

	4
	联系电话
	
	填写有效座机/手机号

	5
	监督管理费报价费率
	第一年____第二年____第三年____
	1.报价不得低于6%，保留1位小数；2.按当月实际营业额计提

	6
	独立核算承诺
	□我方承诺：食堂与小卖部管理费实行单独核算，营业额分别统计、费用分别计算，互不抵扣
	必选，勾选确认

	7
	收费规则确认
	□我方确认：按以下规则执行收费：1.当月管理费=对应项目营业额×本报价费率；2.当月管理费＜3万元时，按3万元足额缴纳；3.当月管理费≥3万元时，按实际计算金额据实结算
	必选，勾选确认

	8
	其他说明
	
	无则填“无”

	9
	签章确认
	投标单位（盖章）：________________________日期：______年____月____日
	必须加盖单位公章，否则报价无效

	10
	法定代表人/授权委托人签字
	________________________日期：______年____月____日
	签字确认，授权委托人需附授权委托书


附件3：食堂及小卖部三年预售总额

	序号
	服务项目
	服务期限
	核心配置要求
	核心服务标准
	预售（万元/年）
	三年合计

（万元）
	备注

	1
	青秀院区食堂运营服务（含107号楼一楼、101号楼6楼营养食堂）
	3年
	配备≥18人专业团队，核心人员持有效资质
	每日早/中/晚餐品种分别≥20/35/25种，每周菜品重复率≤30%，提供6类特殊膳食及24小时应急供餐
	
	
	独立经营、自负盈亏

	2
	青秀院区小卖部运营服务（含2个点位，共108㎡）
	3年
	配备≥2人专业团队，持食品从业资质
	合规销售预包装食品、日用品，禁售烟酒及高糖高脂违禁品
	
	
	独立经营、自负盈亏

	总报价（三年）
	__________________________元（大写：__________________________）


报价单位（盖章）：__________________________
单位地址：__________________________
联系电话：__________________________
电子邮箱：__________________________
报价日期：______年____月____日


