维保内容：
1.为我院血库管理系统（Labking3.0）提供支持维护工作；
2.提日常维护服务；
3.提供血库系统性能调优，查看服务器磁盘空间，对磁盘空间出现不足的情况进行处理服务；
[bookmark: _GoBack]4.备份、分析数据库日志文件，对信息中心工作人员技术指导；
5.提供系统小范围修改改造界面优化等；
6.7X24小时电话、远程技术服务支持，故障响应时间≤30分钟远程服务；
备注：我院使用的系统为北京红桥科技发展有限公司的血库管理系统

